
（公財）鳥取県産業振興機構
経営支援部経営支援グループ　吉田

※【申込書（FAX ／ E-mail）】または【HP（QR コード）】からお申込みください ※ 
企業・団体名 当日ご連絡先（TEL）

所属・役職 お名前 メールアドレス

担当者（参加者と異なる場合はご記入ください）

所属・役職 お名前 メールアドレス

備考

※記載された個人情報は当機構で適切に管理し、本講座の受付以外の目的には使用いたしません。
※当該情報は法令に定める場合を除き、第三者に提供することはありません。

・伝えたつもりなのに、相手にうまく伝わっていない
・ちょっとした行き違いで、仕事がスムーズに進まない　

こんなお悩みありませんか？

お問合せ TEL：����-��-����　FAX：����-��-����
メール：keieijinzai@toriton.or.jp　鳥取県鳥取市若葉台南 7-5-1 

▲申込フォーム ▲セミナー詳細

★詳細・お申込はこちらから

5/20
Zoom開催

14:00
　-16:00（水）

※開催 2 ～ 3 日前までに、参加ＵＲＬをお送りします。

※講師の方とコミュニケーションをとる場合がございます。
　カメラをＯＮにしてご参加ください

2026

人材育成コンサルタント、研修講師、採用・昇格面接官、キャリア
カウンセラー、メンタルヘルスマネジメント検定（マスター）
法政大学大学院経営学研究科キャリアデザイン学修了。
専門は人的資源管理論。
外資系保険会社、社員教育会社勤務を経て独立。
コミュニケーション、部下のほめ方・叱り方、仕事の渋滞解消、問
題発見・課題解決､営業などの研修を実施している。
著書「突発的な仕事に先手を打つ 残業ゼロのビジネス整理術」

株式会社人材育成社 芳垣　玲子　氏講師

コミュニケーションスキルアップセミナー
公益財団法人　鳥取県産業振興機構
賛助会員様向け無料オンラインセミナー

伝えたはずなのに相手にきちんと伝わらなかったり、伝え方がまずく誤解されてしまったりということが日常的に起
こっています。それらを気づかぬまま放置してしまうと、仕事のミスが発生したりして効率が下がったり、仕事が予
定通りに進みません。これからのコミュニケーションは量だけでなく、同時に質を上げることが大切です。本研修では、
伝えるべきことが正確に相手に伝わるコミュニケーションのポイントを紹介します。ぜひご参加お待ちしております。

「伝える」から

「伝わる」ようになる！


